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Guia para gestionar la
conduccion no identificada

Ahora las flotas de BigRoad tienen la posibilidad de activar el seguimiento y la atribucion de
eventos de conduccién que hayan sido registrados en un camidn de su flota como “conduccién
no identificada”.
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¢Qué es la conduccion no
identificada?

La conduccidén no identificada es aquella que ocurre en un camion equipado con AOBRD
o ELD (MGS700 o MGS700 con Dashlink) cuando ningun conductor ha iniciado sesién en
el camidn a través de la aplicacion maévil de BigRoad. La conduccion no identificada es
monitoreada a través del registro del encendido, la velocidad y los datos del oddmetro de
la conexién del motor, y se corresponde con el movimiento del GPS.

Luego de que se haya registrado una conduccion no identificada en un camion, el
proximo conductor de ese camidn puede revisarla. El conductor podra entonces
atribuirse la conduccion (reclamarla) o dejar que el siguiente conductor la revise
(rechazarla).

Los gerentes de flota pueden ver qué camiones tienen horas de conduccién no
identificada que no han sido reclamadas y pueden sugerir qué conductor(es) deberian
reclamarlas. La posibilidad de asignar o marcar como no reclamada la conduccién no
identificada sera incluida en una futura version de la aplicacidn movil de BigRoad.

¢QUIEN DEBERIA USAR LA CONDUCCION NO IDENTIFICADA?

Las flotas cuyos camiones estén equipados con dispositivos de AOBRD o ELD pueden
usar la conduccidén no identificada. Para las flotas que usen DashLink como dispositivo
automatico de grabacion a bordo (AOBRD), esta funcidn es opcional, y usted puede
activarla si le resulta ventajosa para sus operaciones. Activar esta funcién reducira las
instancias de brechas de millaje. Para las flotas que usen DashLink como dispositivo
electronico de registro (ELD), esta funcidn se activa automaticamente y es obligatoria.

El seguimiento de la conduccién no identificada se encuentra desactivado por defecto
para todas las flotas existentes, pero puede activarse para cada camidn individualmente,
a los fines de familiarizarse con la funcion, o para todos los camiones equipados con
DashLink de una flota. Las flotas que equipen a sus vehiculos con dispositivos de ELD
(actualmente, de forma voluntaria, o segun se requiera después del 17 de diciembre de
2017) tendran la conduccién no identificada activada por defecto para todos los camiones
con ELD.

NOTA: Los vehiculos que cuenten con unidades DashLink de modelos previos a las series DL-100 o DL-200 no
serdn compatibles con el seguimiento de la conduccién no identificada. Los eventos de conduccidén que ocurran
sin que se haya iniciado sesidn en la aplicacion moévil de BigRoad seguirdn visualizandose como brechas de
millaje cuando los conductores utilicen un camién equipado con modelos de DashLink anteriores. Comuniquese
con su gerente de cuenta o envie un correo electronico a support@bigroad.com para saber mas sobre como
actualizar su flota a un modelo mas reciente de DashLink que sea compatible con esta funcion
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Activar el reclamo de conduccion
no identificada para cada camion

Le recomendamos que active la funcion de reclamar la conduccion no identificada
en algunos camiones dentro de su flota antes de extenderla a la flota completa. Esto
le permitird entender cémo los conductores reclaman/rechazan la conduccién no
identificada y aprender cémo revisar los eventos de conduccidén no identificada no
asignados.

Esta funcion puede activarse y desactivarse para cada camion segun sea necesario
cuando se esté implementando para toda la flota.

Para activar el seguimiento de la conduccidon no identificada para cada camion siga los
siguientes pasos:

Navegue al camion deseado a través de la pestafila de Camiones en la
Consola del Admin de BigRoad y haga clic en el nombre del camiodn
gue quiere activar.

Haga clic en Editar.

Seleccione la casilla de Seguimiento de horas de conduccién no
identificada de este camién cuando DashLink esté conectado.

Haga clic en Guardar.

Dashboard Drivers |Trucks Fleet Q Titan ~
Truck: Titan
License:
VIN: 3CAPDCEGIETI09647
Odometer Units: © miles
km
Log Type: Electronic log
© ADBRD
Automatically record duty status changes by detecting road speed directly through the engine bus.
Device Pairing By: O VIN
Device ID
Mobile app will pair with the truck using VIN,
DashLink Device ID:
The DashLink device 1D is required when you have selected pair by DashLink device ID or the engine bus does not repart its VIN. Example
ESFE
Unidentified Driving: Track unidentified drive time for this truck when DashLink is connected

NOTA: Las flotas con ELD activado tendran una opcién adicional de ELD debajo del Registro electrénico y AOBRD.
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Activar el reclamo de conduccion
no identificada para cada camion

NOTA: Si tiene algun inconveniente y desea desactivar esta funcion para un
camidn en particular, siga los siguientes pasos:

Navegue al camién deseado a través de la pdgina de Camiones en la
aplicacion web de BigRoad y haga clic en el nombre del camidn.

Haga clic en Editar.

Desmarqgue la casilla de Seguimiento de horas de conduccién no
identificada de este camién cuando DashLink esté conectado.

Se le notificara que todas las horas de conduccidn no identificada
actuales para este camion se descartardn y ya no se encontraran
disponibles para ser reclamadas.

Si desea descartar horas de conduccién no identificada y desactivar el
seguimiento para este camion, haga clic en Guardar.

Dashboard Drivers |Trucks Fleet Q Titan ~

Truck: Titan m

License:

WIN: ICAPDCEGIETIONAT
Odometer Uinits: 0O miles
km
Log Type: Electronic log
© AQBRD
Autpmatically record duty status changes by detecting road speed directly through the engine bus.
Device Pairing By: o VIN
Device ID
Mobile app willl pair with the truck using VIN

DashLink Device 1D:
The Dashlink device ID is required when you have selected pais by DashLirk device 1D of the engine bus does not report its VIN. Example: A182-C3D4-
ESFE

Unidentified Driving: Track unidentified drive time for this truck when DashLink is connected
Please note: This will permanently discard all unclaimed driving events for this truck!

NOTA: Las flotas con ELD activado tendran una opcidon adicional de ELD debajo del Registro electrénico y AOBRD.
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Conductores: Reclamar o rechazar
eventos de conduccion no
identificada

Los conductores deberian revisar todos los eventos de conduccion no identificada que
hayan ocurrido en el camién equipado con DashLink/MGS700 que estén operando. Los
conductores pueden reclamar eventos de conduccioén realizada por ellos o rechazar
eventos que no hayan realizado.

NOTA: La posibilidad de reclamar o rechazar eventos de conduccidn no identificada

solo se encuentra disponible cuando la aplicacion movil de BigRoad estd conectada al
DashLink /MGS700 del vehiculo en cuestion.

COMO RECLAMAR EVENTOS DE CONDUCCION NO IDENTIFICADA

Si hay eventos de conduccion no identificada para que el conductor revise y
posiblemente reclame, la pantalla principal en la aplicacion movil de BigRoad mostrara un

icono azul de signo de pregunta en el botdn de Registros diarios.

Para revisar estos eventos no identificados:

3T W4 Q1104
) . 1S. Myers = Scott Myers Truck [l))
® Desde la pantalla principal de la Myers Fleet
aplicacion movil de BigRoad, el
. , g DAILY LOG
conductor debe presionar el botdén Ready
de Registros diarios. OOO
OFF DUTY
() La aplicacién indicara que hay
1 0 mas dias con eventos de & i
conduccion no identificada que j\‘ @ = N
todavia no han sido revisados por Maps Clock  Drtvewyze My DAT

ningun conductor. Esto se marcara
como Conduccién no asignada.
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Como reclamar eventos de
conduccion no identificada

® El conductor debe presionar el texto 30 W4 01104
de Conduccién no asignada en la ;,se}s“:.{:;rs ot _p
parte inferior de la pantalla. Esto lo
dirigird a una lista de dias con eventos Off Duty
de conduccién no identificada que Cycle: U.S. 70hr/8day
todavia no han sido revisados por el

d | Time Zone: EDT

conductor actual. Availability

Drive: 11:00 Shift: 14:00 Cycle: 70:00
Until rest break: 8:00

Minimum break: 0:30

(Off Duty or Sleeper)

Shift Reset: Complete

Cycle Reset: Complete

M123456789101MN12345678 91011 TOT
OF 11:04
sL 0:00
DR 0:00
o 0:00

s today. Go to a specific log
pection.

2. Unassigned Dri|: 1

® Cuando el conductor presione en un 3O ®a 01104
dia con eventos de conduccidén no v Logs
asignada, verd un cuadro indicando

gue existe al menos un evento Unassigned Driving
de conduccién no asignada para Friday August 18
revisar. El conductor debe presionar Distance: None
este cuadro para ver la lista de Drive Time: None
eventos.
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Como reclamar eventos de
conduccion no identificada

El conductor revisara cada evento no
identificado que haya sido rastreado
y no haya sido asignado a él o a otro
conductor.

Para cada evento que sea atribuible
al conductor, éste debe presionar el
botén RECLAMAR.

Los conductores Si el evento no
corresponde a este conductor, debe
presionar RECHAZAR.

No seran notificados nuevamente
sobre los eventos que ya hayan
rechazado. Estos eventos seran
incluidos en un informe disponible en
la aplicacion web de BigRoad para que
los administradores de flota puedan
verificarlos.

Por razones de practicidad, los
conductores también pueden reclamar
o rechazar todos los eventos que hayan
ocurrido en una misma fecha.

3 OW4 01104

Unassigned Driving

Friday August 18

Distance: None
Drive Time: None

30O V401104

Thu Sep 28 EDT
U.S. 70hr/8d

D)) Please plug in charger...

2345 7 9 1011 N 4 6 7 9 1011 TOoT

e e e DU R T SRR R LT
el e o g A :

LA MMAR
on [ Lo b L L[ [ Vit ol bbb L [ - 37

o e
S
3

CLAIM ALL REJECT ALL
9:20 AM 3 hrs 17 mins On Duty
Waterloo, ON

12:37 PM 7 hrs 8 mins Off Duty
Waterloo, ON

4:29 PM 1 hr 19 mins Driving

This is an unassigned driving event. If you were
driving at this time, claim it as yours.

CLAIM REJECT

7:41PM 3 mins Driving

This is an unassigned driving event. If you were
driving at this time, claim it as yours.

REJECT
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Gestores de seguridad Revisar
eventos de conduccién no
reclamada

Los gerentes de seguridad deben revisar periddicamente los eventos de conduccidon no
identificada que no hayan sido reclamados y que ocurrieron en su flota. La funcién de
reasignar o marcar un evento de conduccién que no corresponde a un conductor estara
disponible en una actualizacion de BigRoad que se lanzard proximamente.

COMO REVISAR LA CONDUCCION NO ASIGNADA

Para revisar la lista de eventos de conduccidn no identificada en su flota:

Inicie sesidn en la aplicacion web de BigRoad y haga clic en la pestafia
del panel para abrir la pantalla de Inspeccidn de carretera.

Verd el grafico de una barra que muestra cudntos camiones de su
flota tienen eventos de conduccién no identificada que no han sido
asignados.

Bi
}f Dashboard” Drivers Trucks Reports Fleet Q  Scott Myers~

Roadside Inspection Risk

Find out how this dashboard determines risk

Trucks Drivers Daily Logs Drivers With Violations
1 0 at risk 0 at risk
. 0 driving without available drive time

unassigned
driving
- 0 with form and manner errors

View
0safe 1 safe 1 safe 0 with missing signature

DRIVER DETAILS

DAILY LOGS WITH VIOLATIONS
DAILY LOGS AT parvinG wITHOUT

RISK AVAILABLE DRIVE FORM & MANNER MISSING SIGNATURE
TIME

Scott Myers Neone 0 . . .

NOTA: Solo podra ver esta informacion si ha activado la conducciéon no identificada para
al menos un camioén de su flota.
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Gestores de seguridad Revisar
eventos de conduccién no
reclamados

Haga clic en el botdn Ver para abrir la lista de eventos de conduccioén
no identificada para cada camién individual.

Bi
é" Dashboard | Drivers Trucks Reports Fleet Q. Scott Myersw

Unassigned Driving Last 7 Days .

Sat Aug 12, 2017 - Fri Aug 18, 2017

m Truck Number: | |

TRUCK a DATE DURATION ODOMETER DISTANCE
Scott Myers Truck Aug 18,2017 at 11:21am 6 mins 201185 km 10 km
Scott Myers Truck Aug 18, 2017 at 11:02am 1 min 201181 km 0 km
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Activar conduccion no
identificada para toda la flota

Cuando se sienta seguro con como los conductores se asignan eventos de conduccion
(reclaman), coémo indican que los eventos no deberian ser atribuidos a ellos (rechazan),
y coémo los administradores de flota revisan los eventos de conduccién no reclamada,
deberia activar esta funcién para toda la flota.

Para activar el seguimiento y el reclamo de conduccidon no identificada para todos los
vehiculos compatibles de su flota, siga los siguientes pasos:

En la pestafa de Flota de la aplicacion web de BigRoad, haga clic en Editar en el
area de configuracion

En el area de conduccion no identificada, haga clic en la casilla de selecciéon
Seguimiento de horas de conducciéon no identificada de todos los camiones.

Cuando esté listo para activar la funcion para todos los vehiculos, haga clic en el
botdn de Actualizar flota en la parte inferior de la pagina.

NOTA: Cuando esté activada para toda su flota, esta funcion no puede desactivarse.
Cuando se haya activado, todos los vehiculos compatibles equipados con DashLink/
MGS700 de la flota podran rastrear y registrar eventos de conduccion no identificada.
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Activar la conduccion no
identificada para toda la flota

Settings
Data Retention: Fleet Messaging:
Changes made here are permanent and will be Drivers can always start chats with admins and
applied retroactively. dispatchers.
Keep historical location information Allow drivers to start chats with other
) drivers
© Forever  For days

p Ic Yard Move:

ersonal Conveyance: . "

Drivi by I d i duty f Driving short distances does not record a

riving may be logged as off duty for L
g may &8 v Driving duty status

personal conveyance The FMCSA does not officially allow for any special

handling of yard moves by an automatic on-board
recording device (AOBRD) like DashLink. By enabling
yard moves for your drivers, you are configuring the
amount of detected motion required before a Driving
duty status is recorded. If using this feature, you are
obligated to ensure your drivers maintain
compliance.

Unidentified Driving:
Track unidentified drive time for all

trucks
Once enabled, tracking of unidentified driving cannot
be disabled. Are you certain you wish to enable
unidentified driving?

Lo | upneres

1



Guia para gestionar la conduccién no identificada

Preguntas Frecuentes

éPOR QUE NO PUEDO VER LA CONDUCCION NO IDENTIFICADA CUANDO NO
ESTOY CONECTADO AL CAMION/DASHLINK?

La visualizacion de la conducciéon no identificada requiere del uso de un dispositivo
DashLink/MGS700 y de la aplicacidon mévil de BigRoad.

¢QUE SUCEDE S| RECHAZO UN EVENTO DE CONDUCCION?
Los eventos rechazados igualmente quedan almacenados en el dispositivo DashLink/
MGS700.

DESPUES DE RECLAMAR UN EVENTO ¢ES NECESARIO FIRMAR DE VUELTA EL
REGISTRO?
Si, debe firmar nuevamente el registro después de reclamar.

éQUE SUCEDE SI AL RECLAMAR UN EVENTO, ESTOY EN INFRACCION?
Tendrd la posibilidad de editar el registro para asegurarse de que se encuentra en
cumplimiento.

¢PUEDO DESHACER UN RECLAMO O RECHAZO DE UN EVENTO DE
CONDUCCION?

Actualmente no es posible cancelar un reclamo o un rechazo de un evento de
conduccion.

éQUE SUCEDE SI EL DASHLINK HA SIDO DESHABILITADO Y LUEGO REACTIVADO
EN UN CAMION DIFERENTE?

Si el DashLink/MGS700 ha sido deshabilitado y reactivado en otro camion, los
segmentos de conduccién no identificada se perderan.

¢POR QUE DEBERIA USAR LA CONDUCCION NO IDENTIFICADA?

La conduccién no identificada forma parte del mandato sobre ELD, por eso, al
activarlo, puede comenzar a cumplir con los requisitos de los ELD. Ademas, la
conduccidn no identificada garantiza que las horas de conduccién y los registros
sean captados con precision.
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